DESCRIPTIVO DE FUNCIONES

Esta vacante esta sujeta a disponibilidad de fondos

Consultoria para el desarrollo del Protocolo de INCOPESCA para la Detecciéon y Derivacion de
situaciones de Trata de Personas con fines de explotacion laboral y trabajo forzoso en el
sector pesquero.

Proyecto: “Reduccion del trabajo forzoso en la industria pesquera de Costa Rica” (J/TiP)

1. Naturaleza de la consultoria: Desarrollo de un protocolo interno institucional para la deteccion y la
derivacion de situaciones de trata de personas con fines de trabajo forzoso en el sector pesquero, para
el Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura (INCOPESCA).

2. Fechade inicio: 15 de marzo, 2023. Los productos tienen que ser entregados, ya revisados y validados,
y desarrollados, el 31 de agosto de 2024. (Duracion de 5 meses y medio)

3. Reporta directamente a: Manager de Proyecto — Proyecto de Reduccion del trabajo forzoso en la
industria pesquera de Costa Rica (J/TIP), en adelante el Proyecto.

4. Lugar de Trabajo: Remoto (con eventuales reuniones presenciales en San José y Puntarenas). Las
visitas de campo estardn a cargo de la persona o equipo consultor contratado. OIM e INCOPESCA
pueden solicitar reuniones presenciales a las que la persona consultora tendrd que atender, tanto en
San José, como en Puntarenas.

5. Contexto:

En 2019, la Universidad de Georgia (UGA) recibio recursos de la Oficina para monitorear y combatir la
trata de personas (J/TiP) del Departamento de Estado de los Estados Unidos de América para fortalecer la
investigacion enfocada en la reduccion considerable de la trata de personas. Con este fin, UGA financia al
equipo académico de la Universidad de New York (NYU, por sus siglas en inglés) para que pruebe dos
metodologias para medir la prevalencia de la trata de personas con fines de explotacion laboral en el
sector pesquero en Costa Rica. La Mision de la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) en
Costa Rica colabora como socio implementador gracias a su experiencia y conocimientos en temas de trata
de personas en el pais. Mediante este estudio conjunto se investigaron dos técnicas de estimacion de
prevalencia para casos de trata de personas, comparando la solidez, costo y eficiencia de los dos diferentes
métodos de recoleccion de datos. De octubre 2022 a marzo 2023 se encuestaron mds de 2,000 personas
que trabajan directa o indirectamente en el sector pesquero en Puntarenas, determinando que
aproximadamente 1 de cada 5 personas que trabaja en el sector pesquero en Puntarenas ha
experimentado abusos en su lugar de trabajo que podrian representar un indicador de trata de personas.

La trata de personas, especialmente con fines de explotacidn laboral, es dificil de identificar porque a
menudo opera a través de mecanismos sutiles de control y engafio en lugar de restricciones fisicas
flagrantes. Por ejemplo, las personas trabajadoras pueden haber firmado un contrato voluntariamente,
pero los términos que acordaron fueron engafiosos, lo que resultd en la trata.

En Costa Rica, el sector pesquero, compuesto predominantemente de pesca artesanal en la costa del



Pacifico y cuya flota artesanal es diversa: desde pequefias embarcaciones, hasta barcos con avanzados
sistemas de navegacion; aunque geogrdficamente concentrada, estd altamente descentralizada y no
necesariamente estd registrada de manera consistente con el Gobierno. A pesar de ser una fuente esencial
de mano de obra en zonas costeras que suelen experimentar altas tasas de desempleo, en general, las
condiciones en la industria pesquera son extenuantes y existen muchos riesgos de explotacion tanto para
la comunidad local como para personas trabajadoras migrantes; y las organizaciones criminales suelen
aprovechar tanto la falta de requlacion en el sector como la desesperacion de las comunidades pesqueras
para enmascarar sus actividades ilicitas, incluido el trdfico de drogas o de migrantes.

En 2023, con base en los resultados del estudio de estimacion de prevalencia de trata de personas en el
sector pesquero, OIM inicia una intervencion para reducir la trata de personas con fines de explotacion
laboral en el sector pesquero en Puntarenas, trabajando de manera articulada con las comunidades
costeras y las instituciones gubernamentales, incluyendo el INCOPESCA, ente requlador de la actividad
pesquera en Costa Rica, para fortalecer las capacidades locales para la identificacion y reporte de posibles
situaciones de trata de personas con fines de explotacion laboral y trabajo forzoso.

La empresa o equipo consultor desarrollard un protocolo interno institucional de INCOPESCA para la
deteccion y derivacion de situaciones de trata de personas con fines de trabajo forzoso en el sector
pesquero.

6. Tareas por desempeiiar en el marco del presente contrato

a) Plan de Trabajo con cronograma de trabajo que detalle: personas responsables, tiempos de
desarrollo de los productos, fechas de validacion, tiempos para retroalimentacion, tiempos de
produccion, entre otros.

b) Revision de insumos proporcionados por OIM sobre la Trata de Personas (TdP) con fines de
explotacion laboral y trabajo forzoso en el sector pesquero. La persona o equipo consultor
contratado deberd entender la naturaleza del contenido del trabajo y dominar el conocimiento
técnico, para poder cumplir con lo solicitado. Se recomienda tener en su equipo a una persona
especializada en trata de personas y en el sector pesquero.

c) Desarrollar un grupo focal o entrevistas iniciales con informantes clave y personas expertas de las
siguientes instituciones: OIM, INCOPESCA, e integrantes de CONATT, para la creacion del protocolo,
donde se genere evidencia técnica que respalde su desarrollo y los procesos descritos en el Protocolo.
Incluye el desarrollo de los instrumentos de consulta, la estrategia a ser desarrollada para recopilar
los insumos, la identificacion de brechas que el Protocolo tiene que reportar, y la sistematizacion de
los resultados: todos los contenidos, propuestas y productos tendrdn que ser validados por OIM e
INCOPESCA. La persona consultora tendrd que enviar un informe detallado de las personas
informantes claves, con sus contactos, para realizar el grupo focal y las entrevistas.

d) Sistematizar los resultados del grupo focal o entrevistas iniciales, y desarrollar un informe de
descripcion de los diferentes niveles organizacionales de INCOPESCA, que describa: las unidades y
oficinas de INCOPESCA y su funcionamiento; las personas responsables y de contacto de cada unidad
y oficina; las responsabilidades, los perfiles y los roles de funcionarios/as y unidades/oficinas; los
retos y las oportunidades de las diferentes unidades y funcionarios/as; los canales de comunicacion
y referencia existentes.

e) Desarrollar el Protocolo interno de INCOPESCA para la Deteccién y Derivacidn de situaciones de Trata
de Personas con fines de explotacion laboral y trabajo forzoso en el sector pesquero, con base en los
insumos brindados por OIM, INCOPESCA, y otros informantes o contrapartes clave como la Fiscalia
Adjunta Contra la Trata de Personas (FACTRA) y la Secretaria Técnica de la Coalicion Nacional Contra




la Trata de Personas (ST CONATT), en linea con las Orientaciones de la OIM sobre Mecanismos de
Referencia para la Proteccion y Asistencia de las Personas Migrantes Vulnerables a la Violencia, la
Explotacidn y el Abuso y de las Victimas de Trata® y otros insumos claves de OIM sobre el tema. El
Protocolo tiene que incluir la ruta para el abordaje y la referencia de casos y posibles casos por parte

de INCOPESCA.
-El cronograma entregado como primer producto tiene que incluir los tiempos de desarrollo
de las varias secciones del Protocolo por parte de la persona consultora, los tiempos que
OIM, INCOPESCA y CONATT tienen a disposicion para su revision y envio de comentarios, la
incorporacion de estos comentarios por parte de la persona consultora, y la entrega de la
version final ya actualizada para validacion y aprobacion final de OIM, INCOPESCA y
CONATT.

f) Participar de reuniones con INCOPESCA para la coordinacion de espacios de consulta y de
construccion del protocolo y generar minutas con lo acordado en estas reuniones.

g) Participar de reuniones con OIM para el sequimiento de las acciones de la consultoria y generar
minutas de lo acordado en estas reuniones. Las reuniones podrdn ser virtuales o presenciales segtn
se requiera. La OIM podrd solicitar reuniones ad hoc para conocer los avances del producto.

h) Informar oportunamente al personal coordinador de la OIM de cualquier cambio en las
circunstancias de desarrollo de la consultoria.

7. Productos

Producto 1
800USD

15 de marzo.

Plan de trabajo:

Plan de Trabajo de la consultoria, que incluya una descripcion de las actividades a realizar
y un cronograma, que permita el desarrollo de la consultoria y el cumplimiento de los
tiempos.

Debe incluir los tiempos de desarrollo para cada una de las secciones del Protocolo, asi
como los tiempos de respuesta de las contrapartes e informantes clave para generar su
revision y retroalimentacion.

Producto 2
1000USD

5 de abril.

Instrumento y actividades de consulta:

Instrumento de consulta para ser aplicado en grupo focal y/o entrevistas iniciales con
INCOPESCA e informantes clave, con base en los insumos brindados por OIM y reuniones
de coordinacion; que permita identificar aspectos relacionados con la estructura
organizacional de INCOPESCA, mecanismos de comunicacion y referencia (desafios,
oportunidades y buenas practicas), asi como desafios y necesidades a nivel técnico y
operativo para la deteccién y derivacion de casos.

Debe detallar la metodologia que se va a implementar (grupo focal y/o entrevista,
presencial y/o virtual, enfoques, etc.), los perfiles de las personas participantes, roles e
instituciones, fechas, asi como aspectos de logistica y convocatoria.

Se requiere por lo menos, la participacion de 10 funcionarias/os de INCOPESCA en estas
consultaciones.

Producto 3
2000USD

Sistematizacion de las actividades de consulta:

Informe de sistematizacion de grupo focal y/o entrevistas iniciales con informantes clave,
que incluya principales hallazgos, desafios o limitaciones, y otras consideraciones técnicas

L https://publications.iom.int/system/files/pdf/IOM-Guidance-on-Referral-ES.pdf



https://publications.iom.int/system/files/pdf/IOM-Guidance-on-Referral-ES.pdf

3 de mayo.

necesarias para la creacién del Protocolo segun se identifica.

e Debe incluir una descripcidn de la estructura organizacional de INCOPESCA, donde
especifique las diferentes unidades u oficinas y su funcionamiento; perfiles técnicos; roles
y responsabilidades; retos y desafios por unidad u oficina (con foco en mecanismos de
comunicacion); y canales de comunicacion y referencia existentes.

Producto 4:
4000USD

15 de julio.

Primer borrador del Protocolo:

e Entrega y presentacion de una version preliminar del Protocolo de INCOPESCA para la
Deteccion y Derivacion de situaciones de Trata de Personas con fines de explotacion laboral
y trabajo forzoso en el sector pesquero.

e Debe incluir Introduccion, Antecedentes, Justificacion, detallar roles y responsables para
cada accién segun lo acordado con INCOPESCA, asi como instrumentos e informacién de
contacto para la derivacion de casos segun se determine necesario.

e Ademas, incluye propuesta esquematica para su diagramacion.

e Nota: Las coordinaciones con OIM e INCOPESCA, y los mecanismos de retroalimentacién
deberdn ser asegurados de manera continua y paralela a lo largo del desarrollo de la
consultoria, de modo que se puedan ir retroalimentando y validando los diferentes
insumos y avances del Protocolo; y que garantice la incorporacién de los cambios y
recomendaciones hechas por el INCOPESCA y OIM previo a la fecha de entrega del
producto solicitado.

Producto 5:
6000USD

31 de agosto.

Version final del Protocolo:

e Version final del Protocolo, incluye la propuesta esquemadtica para su diagramacion
(esquema grafico que puede ser elaborado en Publisher o Power Point); ya incorporadas
todas las recomendaciones y cambios sugeridos por INCOPESCA y OIM, y validado el
producto final por INCOPESCA y OIM.

e Nota: la diagramacion final y el disefio grafico del documento estara a cargo de OIM.

Indicadores de desempeiio para la evaluacidn de los resultados

e Entrega en forma'y tiempo de los productos acordados.
e La comunicacién con OIM es constante, fluida y respetuosa; logrando comunicar emergencias y/o
urgencias de manera oportuna.
e Se toman en cuenta y se incorporan siempre los comentarios y sugerencias de OIM, INCOPESCA y
otras contrapartes clave segun sea requerido.

® Prioriza la elaboracion de productos de calidad.

Experiencia o competencias requeridas

e  Fluidez en espafol.

e Empatia, discrecion y con conciencia social.

e Excelentes habilidades organizativas y comunicativas.

e Persona o equipo multidisciplinar de las dreas de: derecho, derechos humanos, politica publica,
relaciones internacionales, trabajo social, psicologia, sociologia, criminologia, o dreas dfines.

e Familiaridad con el trabajo en temas sociales, derechos humanos y alineado con el mandato de
migracion de la OIM.

e Experiencia previa en el desarrollo de protocolos institucionales, politicas publicas, hojas de rutas,




etc.

Experiencia previa en el trabajo con instituciones gubernamentales.

Conocimientos comprobables en la Trata de Personas son indispensables.
Conocimientos en el sector pesquero y las zonas costeras se considerard una ventaja.
Experiencia previa en el trabajo con Naciones Unidas se considerard una ventaja.

10. Otros

Los derechos de propiedad de los productos son de la OIM, por lo que estd libre de utilizarlos como
consideren oportuno y en cualquier momento y espacio.

La persona contratada deberd estar dispuesta a realizar los cambios solicitados por la OIM,
INCOPESCA, ST CONATT, o cualquier otra contraparte clave segun se requiera.

Todo tema administrativo, de contrato y remuneracion, y todo tema operativo, de implementacion
y capacitacion, la OIM es la encargada.

Las personas tendrdn que desplazarse con medios propios para realizar reuniones o coordinacion,
entre otros.

La persona consultora trabajard con celular propio.

En caso de no poder continuar con la consultoria, deberd comunicarlo al equipo de coordinacion
de OIM con, al menos, 15 dias habiles de antelacion.

11. Viajes necesarios

La persona contratada trabajard desde su propia oficina, con eventuales reuniones o actividades
presenciales en la provincia de Puntarenas. Las visitas de campo estardn a cargo de la empresa contratada.

é¢Como aplicar?

La persona interesada debera enviar su aplicacién al correo: cosanjosevacancies2@iom.int

indicando en el asunto: “Desarrollo del Protocolo de INCOPESCA para la Deteccién y Derivacion

de situaciones de Trata de Personas con fines de explotacién laboral y trabajo forzoso en el

sector pesquero”

La aplicacién debe incluir:

>
>

Curriculum con minimo 3 contactos de referencias laborales.

Carta de interés.

En caso de recibir aplicaciones de personas extranjeras viviendo en Costa Rica, deben
enviar el permiso de trabajo.

Eiemplos de trabajos anteriores vinculados a la vacante (protocolos; propuestas de

Leyes; planes de accion; politicas; estrategias y entre).



Importante: la fecha limite para recibir aplicaciones es el 11 de febrero 2024. No se consideraran

aplicaciones después de esta fecha.



