DESCRIPTIVO DE FUNCIONES

Consultoria: Evaluacion de riesgos de violencia basada en género (VBG) para mujeres
migrantes, incluyendo aquellas con orientacion sexual, identidad y/o expresion de género y
caracteristicas sexuales diversas, para el fortalecimiento de los mecanismos de referencia de

casos de VBG

1. Naturaleza de la consultoria: Realizacidon de una evaluacién de riesgos de violencia basada en género
para mujeres migrantes, incluyendo aquellas con orientacidon sexual, identidad y/o expresién de
género y caracteristicas sexuales diversas, que permita el fortalecimiento de las rutas de referencia
de casos de VBG del Plan Nacional de Género desde las necesidades que presentan las mujeres
migrantes.

2. Duracién de la consultoria: 7 meses desde el 31 de enero hasta el 30 de agosto del 2024.

a) Todos los productos deben validarse y aprobarse por el equipo de OIM Costa Rica e INAMU antes
de considerarse entregas finalizadas. El pago se realizard exclusivamente si el producto ha sido
aprobado por OIM y por el INAMU, segun los estandares de calidad indicados en estos términos
de referencia.

3. Reporta directamente a: Jefa de Unidad de Proteccién

4. Lugar de Trabajo: Remoto con actividades presenciales en comunidades priorizadas por el Proyecto®.
Las visitas de campo, incluyendo los gastos de transporte y los viaticos, estardn completamente a cargo
de la persona contratada, asi como la gestién con actores locales, por lo que se espera contabilizar en
el cronograma las respectivas visitas que se realizardn. La OIM puede solicitar a la consultora que
realice visitas de campo para asegurar la incorporacién de los insumos de las mujeres migrantes de
las zonas geograficas en las que se trabaja, por lo menos una vez cada mes.

5. Contexto:

La presente consultoria responde al proyecto “Fortalecimiento de las capacidades del gobierno de Costa
Rica para la promocion de la Proteccidn de niiias, adolescentes y mujeres migrantes, incluyendo aquellas
con orientacién sexual, identidad y/o expresidn de género y caracteristicas sexuales diversas” el cual fue
aprobado en 2023 y es financiado por el Fondo de la OIM para el Desarrollo (IDF, por su sigla en inglés).

Las personas migrantes, dependiendo de su orientacidn sexual, identidad y/o expresidon de género y
caracteristicas sexuales diversas, enfrentan oportunidades, desafios, vulnerabilidades, necesidades y
riesgos particulares. Los desafios que experimentan las personas migrantes a lo largo de las rutas
migratorias y en las comunidades de acogida agravan los riesgos de violencia basada en género? que
experimentan especialmente las mujeres incluyendo aquellas con orientacién sexual, identidad y/o
expresion de género y caracteristicas sexuales diversas. Algunos de ellos son el poco o nulo acceso a los
servicios como salud o justicia, el aislamiento social, el miedo a acercarse a las autoridades y el contar con

1 Las comunidades en las que se trabajara seran: TBC (5 comunidades elegidas por OIM, en las que se encuentran activos puntos
violetas. Las 5 comunidades no se encuentran en la GAM).

2 Seglin el Comité Permanente entre Organismos (IASC), la violencia de género se define como "cualquier acto dafiino que se
perpetra contra la voluntad de una persona y que se basa en diferencias socialmente atribuidas (es decir, de género) entre
hombres y mujeres". Puede incluir incidentes de matrimonio forzado; abuso psicolégico/emocional; asalto fisico; negacién de
recursos, oportunidades o servicios; agresion sexual y violacidn. El término violencia de género se utiliza para subrayar la
desigualdad sistematica que existe entre hombres y mujeres en todas las sociedades (Marco de Violencia de género en crisis de la
OIM: https://publications.iom.int/books/institutional-framework-addressing-gender-based-violence-crises).



https://publications.iom.int/books/institutional-framework-addressing-gender-based-violence-crises

una menor cantidad de redes de apoyo®.

Dada la variedad de factores de riesgo de proteccién que experimentan las diferentes poblaciones
migrantes en Costa Rica, especialmente mujeres, adolescentes y nifias es fundamental que cualquier
esfuerzo para prevenir, abordar y responder integralmente a la violencia basada en género incorpore un
enfoque participativo y por ende, busque activamente satisfacer las necesidades de las migrantes. Esto
incluiria brindar informacién a las personas migrantes sobre los recursos disponibles para ellas, combatir
las actitudes xenéfobas que perpetdan la inclusién social y mitigar las barreras practicas que presenta
tener un estatus migratorio irregular.

El 27 de octubre de 2022, el Gobierno de Costa Rica lanzo su Estrategia Nacional de Lucha contra el Acoso
y Abuso Sexual contra las Mujeres llamada Ruta de Género, la cual tiene como ejes de accion la
construccion de una estrategia de comunicacion, un mecanismo de primera respuesta y un marco legal
para la estrategia. Ademas, crea Puntos Violetas, los cuales son centros de recursos comunitarios para
apoyar a las mujeres sobrevivientes de violencia basada en género a través de la guia para el acceso a
servicios sociales que incluyen oportunidades de empleo, refugio de emergencia, apoyo psicosocial y otros
recursos disponibles con la finalidad de aumentar el acceso a dichos recursos fuera del Gran Area
Metropolitana (GAM).

Actualmente, esta iniciativa no incorpora consideraciones que aborden las necesidades de las mujeres
migrantes, incluyendo aquellas con orientacion sexual, identidad y/o expresion de género y caracteristicas
sexuales diversas; un ejemplo de ella es cdmo garantizar que los servicios esenciales sean accesibles para
aquellas con una situaciéon migratoria irregular. Es por esto que el objetivo de este proyecto es contribuir
a la proteccion de nifias, adolescentes y mujeres migrantes, incluyendo aquellas con orientacion sexual,
identidad y/o expresién de género y caracteristicas sexuales diversas, sobrevivientes de violencia
basada en género en Costa Rica.

El proyecto propuesto se alinea con los resultados de la Estrategia Nacional de la OIM Costa Rica, que
posiciona la comprensién y la reduccidn de las vulnerabilidades de las personas migrantes como una
prioridad a través del avance de los derechos de las personas migrantes que viven en Costa Rica,
incluyendo su seguridad, dignidad y derechos laborales. Esto incluye actividades para fortalecer las
capacidades institucionales, para prevenir la violencia, incluida la violencia sexual y de género, y apoyar a
las personas sobrevivientes entre las poblaciones migrantes y de acogida. Ademas, refleja la prioridad
estratégica de la Oficina Regional de la OIM en San José de "mejorar el respeto, la proteccion y el
cumplimiento de los derechos de los migrantes y ayudar a quienes son vulnerables a la violencia, la
explotacién y el abuso, en particular las mujeres, los nifios, los jovenes, las victimas de la trata y migrantes
varados, entre otros."

Al prevenir y mitigar los efectos de la discriminacion, la exclusion y la explotacién que pueden impedir la
capacidad de las personas migrantes de contribuir a los resultados del desarrollo sostenible, este proyecto
también contribuye al Resultado 2. de la Estrategia de Migracion y Desarrollo Sostenible (M&SD) de la
OIM: Los migrantes y sus familias estdn empoderados como actores del desarrollo. Siendo asi como se
posiciona la participacion protagénica como eje esencial.

Las actividades del proyecto también se alinean directamente con el Marco de Resultados Estratégicos
(SRF) de la OIM a saber:
e Resultado a Largo Plazo 2B: Las personas migrantes y las poblaciones afectadas por el
desplazamiento, independientemente de su género, edad, discapacidad y estatus legal, estén
protegidos de la violencia, la explotacidn y el abuso, y se respeten sus derechos

3 “Violencia de Género y Factores de Riesgo para Mujeres Migrantes y Refugiadas de Venezuela durante el Viaje Migratorio”.

Matriz de Seguimiento de Desplazados de la OIM- Oficina del Enviado Especial del Director General para la Respuesta Regional a la
Situacion Venezolana. https://dtm.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1461/files/reports/4-GBV%28V3%29ML.pdf



https://dtm.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1461/files/reports/4-GBV%28V3%29ML.pdf

o Resultado a corto plazo 2B.1: Se reducen y/o mitigan los factores de riesgo que aumentan
la vulnerabilidad de las personas migrantes a la violencia, la explotacién y el abuso,
incluida la violencia de género.

o Resultado a corto plazo 2B.2: Los gobiernos y las partes interesadas de la sociedad civil
brindan proteccidn y asistencia de calidad, oportuna y sensible al género a las personas
migrantes marginados y/o vulnerables, incluidos los nifios y las nifias y las victimas de la
trata.

o Resultado a corto plazo 2B.3: Las personas migrantes vulnerables y las personas
afectadas por el desplazamiento, incluidos los nifios y las nifias no acompafiados y las
victimas de la trata, reclaman sus derechos y acceso a servicios relacionados con la
proteccion que priorizan su seguridad y dignidad, su participacién y su empoderamiento
general.

Ademads, este proyecto apoya los objetivos del Pacto Mundial para las Migraciones, incluido el Objetivo 7:
abordary reducir las vulnerabilidades en la migracion; Objetivo 15: Proporcionar acceso a servicios bdsicos a
los migrantes; y Objetivo 17: Eliminar todas las formas de discriminacién y promover un discurso publico
basado en evidencia para moldear las percepciones de la migracién. Las actividades propuestas también se
alinean con el Objetivo 1 del Marco de Gobernanza Migratoria de la OIM: La buena gobernanza migratoria y
las politicas relacionadas deben buscar promover el bienestar socioecondmico de los migrantesy la sociedad.

En general, este proyecto contribuye al Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU a la meta 5C:
Adoptar y fortalecer politicas sélidas y legislacion aplicable para la promocidn de la igualdad de género y el
empoderamiento de todas las mujeres y nifas en todos los niveles. A través de este conjunto de programas,
la OIM esta promoviendo un mayor acceso de las personas migrantes a los servicios de proteccion en la
region, mejorando simultdneamente las capacidades de las autoridades nacionales y los proveedores de
servicios para incorporar las cuestiones migratorias y facilitando mecanismos binacionales de derivacion.

6. Tareas por desempeiiar en el marco del presente contrato

a)

b)

d)

e)

Plan de Trabajo con cronograma de trabajo que detalle: personas responsables, tiempos de
desarrollo de los productos, fechas de validaciéon, tiempos para retroalimentacién, tiempos de
produccién y cualquier otra informacion relevante que pueda considerarse.

Revisién de insumos proporcionados por OIM sobre Violencia Basada en Género, migracion,
proteccion y las Orientaciones para mecanismos de referencia. La persona consultora debera
entender la naturaleza del contenido del trabajo y dominar el conocimiento técnico, para cumplir
con lo solicitado.

Redactar minutas y dar seguimiento a los acuerdos de las reuniones en las que participe, tanto con
personal de OIM como con autoridades locales, y subirlas a la carpeta compartida del Proyecto.

Generar los contactos y seguimiento local para la implementacidn de las acciones.

Presentar una propuesta metodolégica, que debe ser aprobada y validada por OIM y el INAMU,
para la implementacién de una evaluacion de los riesgos de violencia basada en género
experimentada por mujeres migrantes, incluyendo aquellas con orientacion sexual, identidad y/o
expresion de género y caracteristicas sexuales diversas desde un enfoque participativo y
comunitario.

i La evaluacion de riesgo debe incluir una propuesta metodoldgica participativa y
presencial que contemple las particularidades de las 5 comunidades vinculadas al
proyecto las cuales estan por confirmarse.

ii. Debe contemplarse el uso de lenguaje accesible y acorde a la edad de las personas



participantes.

iii. Debe incluir, pero no se limita a contemplar sobre los siguientes aspectos: riesgos
identificados durante los diversos momentos de la ruta vinculados a violencia basada en
género, riesgos identificados en las comunidades de acogida, identificar los actores que
estdn generando los riesgos (algunos ejemplos: gobiernos, comunidades, pares o
cualquier otro que identifiquen las personas migrantes), medidas de mitigacién que
identifican las mujeres migrantes y cualquier otro elemento que se considere relevante.

iv. Todos los materiales deben considerar un enfoque de género y de diversidades.

f) Desarrollar una evaluaciéon de los riesgos de violencia basada en género experimentada por
mujeres migrantes, incluyendo aquellas con orientacion sexual, identidad y/o expresion de género
y caracteristicas sexuales diversas desde un enfoque participativo y comunitario.

i. Todos los resultados tendran que ser validados por las mujeres migrantes de las
comunidades en las que trabaja el proyecto, incluyendo aquellas con orientacion sexual,
identidad y/o expresion de género y caracteristicas sexuales diversas desde un enfoque
participativo, para asegurar que se adapten a su contexto especifico y responda a sus
necesidades.

ii. Presentacion del informe final con los resultados de la evaluacidon donde se identifiquen
en qué consisten los mismos, su nivel de afectacién en las personas migrantes
contemplando un enfoque de género y diversidades y posibles medidas de mitigacion.

g) A partir de la evaluacién de riesgos, revisar las rutas de referencia establecidas en el Plan Nacional
de Género sobre la intervencién con sobrevivientes de violencia basada en género con la finalidad
de identificar vacios existentes.

i. Para la identificacidn de vacios se deben contemplar los componentes de los mecanismos
de referencia, asi como los elementos para el desarrollo y puesta en marcha, que se
identifican en el documento de Orientaciones para mecanismos de referencia de la OIM.

h) Adaptar las rutas de referencia establecidas en el Plan Nacional de Género sobre la intervencién
con sobrevivientes de violencia basada en género con la finalidad de disminuir las brechas entre lo
gue actualmente existe y las necesidades y prioridades que identifican las mujeres migrantes,
incluyendo aquellas con orientacidn sexual, identidad y/o expresién de género y caracteristicas
sexuales diversas.

i. Para esta adaptacidon se deben contemplar los componentes de los mecanismos de
referencia, asi como los elementos para el desarrollo y puesta en marcha, que se
identifican en el documento de Orientaciones para mecanismos de referencia de la OIM.

i) Participar de reuniones virtuales con la OIM para el seguimiento de las acciones de la consultoria;

podran solicitarse reuniones presenciales para conocer los avances del proyecto.

j) Informar oportunamente al personal coordinador de la OIM de cualquier cambio en las
circunstancias de desarrollo de la consultoria; esto cambios metodolégicos, modificaciones en el
cronograma, entre otros.

7. Productos



Producto 1 Plan de trabajo:

15 de febrero e PlandeTrabajo dela consultoria, que incluya una descripcién de las actividades
a realizar y un cronograma, que permita el desarrollo de la consultoria y el

Pago por el producto: cumplimiento de los tiempos. El mismo debe considerar tanto los tiempos del

1000UsD equipo consultor, como identificar los tiempos que se requieran del equipo de
OIM para revision de productos.

e El plan de trabajo para ser considerado finalizado y ser pagado debe ser
validado con el equipo de OIM y debe incluirse todas las observaciones
respectivas.

Producto 2 Propuestas metodoldgicas sobre evaluacion de riesgo:
01 de marzo

Pago por el producto:
3000USD

e Presentar una propuesta metodoldgica, que debe ser aprobada, para la
implementacidon de una evaluacidn de riesgos de violencia basada en género
para mujeres migrantes, incluyendo aquellas con orientacidn sexual, identidad
y/o expresidon de género y caracteristicas sexuales diversas, que permita el
fortalecimiento de las rutas de referencia del Plan Nacional de Género desde
las necesidades que presentan las personas migrantes.

La misma debe contemplar: objetivos de cada espacio, caracterizacién de
personas participantes en cada uno de los espacios, técnicas a utilizar durante|
el espacio, personas responsables, asi como los métodos de sistematizacion y
recopilacién de informacién que seran utilizados y cualquier otro elemento que
se considere relevante.

A su vez, debe basarse en los documentos oficiales de Violencia Basada en
Género de la OIM, incluyendo los factores que contribuyen a la VBG a nivel
social, comunal e individual/familiar.

e Las propuestas metodoldgicas para ser consideradas finalizadas y ser pagado
deben ser validadas con el equipo de OIM y debe incluirse todas las
observaciones respectivas.

Producto 3
17 de mayo

Pago por el producto:
4775USD

Informe sobre los resultados de la evaluacidon de riesgo:

e Entrega de informe finalizado para validacién del equipo de OIM sobre los
resultados de la evaluacién de riesgo, donde se clarifiquen los siguientes
elementos: metodologia utilizada, lecciones aprendidas en el proceso de
implementaciéon de la evaluacién de riesgo, buenas practicas en la
implementacion de la evaluacién de riesgo, resultados de la evaluacién de
riesgo identificando la informacidn obtenida por las personas migrantes.

e Elinforme para ser considerado finalizado y ser pagado debe ser validado con
el equipo de OIM y debe incluirse todas las observaciones respectivas.




Producto 4 Informe sobre revision de las hojas de referencia:

17 de junio e Presentacién de informe final sobre la revision de las hojas de referencia donde se
incluya: vacios encontrados en cada uno de los componentes de los mecanismos

Pago por el . ,
gd pt 6250 de referencia, asi como los elementos para el desarrollo y puesta en marcha, que
roducto: . . . . . .
ZSD se identifican en el documento de Orientaciones para mecanismos de referencia
de la OIM. Se debe triangular tanto la informacién obtenida por la evaluacion de
riesgo y la informacién documental que revise la persona consultora.
e Elinforme para ser considerado finalizado y ser pagado debe ser validado con el
equipo de OIM y debe incluirse todas las observaciones respectivas.
Producto 5 Hojas de referencia adaptadas:
16 de agosto e Entrega y presentacién de las versiones finales de las hojas de referencia
adaptadas que aborden los vacios encontrados en cada uno de los
Pago por el componentes de los mecanismos de referencia, asi como los elementos para

producto: 6250

USD el desarrollo y puesta en marcha, que se identifican en el documento de

Orientaciones para mecanismos de referencia de la OIM.

e las hojas de ruta para ser consideradas finalizadas y ser pagadas deben ser
validado con el equipo de OIM y debe incluirse todas las observaciones
respectivas.

8. Indicadores de desempeiio para la evaluacién de los resultados

e Entrega enformay tiempo de los productos acordados.

e Lacomunicacién con OIM es constante, fluida y respetuosa; logrando comunicar emergencias y/o
urgencias de manera oportuna.

e Se toman en cuenta y se incorporan siempre los comentarios y sugerencias de OIM, de las
comunidades y de las personas migrantes.

® Prioriza la elaboraciéon de productos de calidad.

e Existe una participacion proactiva en los espacios de reuniones, presentando avances.

e En cualquier interaccién con la poblacidn beneficiaria, se incorporan los principios de proteccién.

e Los materiales estan en linea con los lineamientos y guias de OIM, incluyendo el lenguaje técnico®.

9. Experiencia o competencias requeridas
La presente consultoria debe ser realizada por una persona que cuente con el siguiente perfil y competencias:

e Formacién en Ciencias Sociales o carrera afin, con experiencia en trabajo en violencia basada en
género y mujeres migrantes.

e Excelentes habilidades organizativas y comunicativas.

e Experiencia en la facilitaciéon de procesos que involucren el uso de metodologias participativas y de
accidon comunitarias, para analizar temas sensibles y complejos, como la violencia basada en género.

e Familiaridad con el trabajo en temas sociales, derechos humanos y alineado con el mandato de

4 Manual de Violencia Basada en Género, Manual sobre Proteccidn y Asistencia para personas migrantes y Manual de
Mecanismos de referencias OIM.
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migracion de la OIM.

e Conocimientos en Violencia basada en género, enfoque de género, enfoque etario y enfoque de
diversidades.

e Experiencia previa en el trabajo con Naciones Unidas se considerara una ventaja.

10. Otros

e Todotemaadministrativo, de contratoy remuneracién, y todo tema operativo, de implementacién
y capacitacién, la OIM es la encargada.

e Las personas tendran que desplazarse con medios propios para realizar reuniones o coordinacién,
entre otros.

11. Viajes necesarios

La persona contratada trabajard desde su propia oficina, con eventuales actividades presenciales en
cantones priorizados por el Proyecto. Las visitas de campo estardn a cargo de la persona o equipo
consultor contratado. La OIM puede solicitar como minimo 6 visitas de campo.

é¢Como aplicar?

La persona interesada deberda enviar su aplicacion al correo: cosanjosevacancies2@iom.int
indicando en el asunto: “Consultoria: Proteccién de Mujeres Migrantes (Evaluacion de riesgos y
actualizacién de los mecanismos de referencia para casos de Violencia Basada en Género)”.

La aplicaciéon debe incluir:
e Curriculum con minimo 3 contactos de referencias laborales.
e C(Carta de interés.
e En caso de recibir aplicaciones de personas extranjeras viviendo en Costa Rica, deben enviar el

permiso de trabajo.

La fecha limite para recibir aplicaciones es el 5 de febrero 2024; no se consideraran aplicaciones
después de esta fecha.
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